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Prawdziwe i pozorne faktury elektroniczne 
w obrocie gospodarczym.



Faktura VAT w obrocie gospodarczym

Podstawa prawna
Art. 2 Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług

1. pkt 31 ustawy o VAT – przez fakturę rozumie się dokument w formie papierowej lub w formie 
elektronicznej zawierający dane wymagane ustawą i przepisami wydanymi na jej podstawie.

2. pkt 32 ustawy o VAT – fakturą elektroniczną jest faktura w formie elektronicznej wystawiona
i otrzymana w dowolnym formacie elektronicznym.
• wystawiona w formie elektronicznej, a następnie wydrukowa i przekazana w formie papierowej,
• wystawiona w formie papierowej, a następnie zeskanowana i przesłana lub udostępniona w 

formie elektronicznej

3. pkt 32a ustawy o VAT – przez fakturę ustrukturyzowaną rozumie się fakturę (elektroniczną) 
wystawioną przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur wraz z przydzielonym numerem 
identyfikującym tę fakturę w tym systemie.



Przykład faktura w wybranym formacie



Faktury

papierowe

wystawiane
 ręcznie

wystawiane 
komputerowo

wystawione i 
otrzymane w formie  

elektronicznej

formy graficzne np. 
PDF

MS Word, MS Excel

elektroniczne

dowolny format elektroniczny np. 
Format 3 Symfonii,  EDI, 

e-Faktura Symfonia (xml + PDF) ….

PEF 
(Platforma Elektronicznego 

Fakturowania)

ustrukturalizowana 
format KSeF

uznawane za faktury

bilety np. PKP
przejazdy autostradą

paragon + NIP
do 450 PLN



Faktura elektroniczna wymaga akceptacji odbiorcy

Podstawa prawna
Art. 106n Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług

1. Stosowanie faktur elektronicznych wymaga akceptacji odbiorcy faktury.

Akceptacja ta może zostać wyrażona w dowolnej formie, w tym ustnie. Akceptacja może również zostać 
wyrażona w sposób dorozumiany, np. przez opłacenie faktury przesłanej w formie elektronicznej.

Należy przy tym mieć na względzie, że wymóg akceptacji ….. znajduje swoje uzasadnienie głównie w 
technicznych wymogach koniecznych dla odbioru faktury przesłanej w formie elektronicznej i - w 
przypadku podatników będących odbiorcami tych faktur - w możliwości zapewnienia przez nich 
autentyczności, integralności oraz czytelności treści faktury. Te techniczne wymogi powinny być 
ustalone, aby móc odbierać faktury w formie elektronicznej, z czym nie mamy do czynienia w zakresie 
faktur w formie papierowej. 1061-IPTPP3.4512.281.2016.2.MK - Pismo wydane przez: Izba Skarbowa w 
Łodzi



Faktura ustrukturyzowana wymaga akceptacji

Podstawa prawna
Art. 106na Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług

1. Fakturę ustrukturyzowaną uznaje się za wystawioną w dniu jej przesłania do Krajowego Systemu e-
Faktur.

2. Otrzymywanie faktur ustrukturyzowanych przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur wymaga 
akceptacji odbiorcy faktury. (obowiązuje do końca czerwca 2024 roku)

3. Faktura ustrukturyzowana jest uznana za otrzymaną przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur w dniu 
przydzielenia w tym systemie numeru identyfikującego tę fakturę.



Formy faktur

Faktura 
papierowa

Elektroniczna 
dowolny format

Elektroniczna 
format uzgodniony

ustrukturyzowana

Wymagana akceptacja 
odbiorcy

NIE TAK TAK NIE 
(od 1 lipca 2024)

Czytelna dla człowieka TAK TAK NIE NIE

Czytelna dla komputera NIE NIE TAK TAK

Łatwo ją zmodyfikować? TAK / NIE TAK / NIE NIE NIE



Faktura sprzedaży przykład Symfonia Handel



Faktura elektroniczna w dwóch wersjach przykład 

Symfonia Handel



Fakturę przekazujemy raz, albo papierowa albo 

elektroniczna

• Kiedy powstanie u nabywcy prawo do odliczenia, gdy przekażemy PDF + wydruk, po otrzymaniu wersji 
papierowej czy elektronicznej?

Przekazywanie faktury nabywcy w dwóch formach (np. najpierw w formie elektronicznej, a potem w formie 
papierowej) może prowadzić do błędów w rozpoznaniu momentu powstania prawa do odliczenia. Może być 
uznane przez organy podatkowe za udokumentowanie dostawy dwoma fakturami.

• Każda faktura elektroniczna jest „oryginałem” z której można wytworzyć dowolną liczbę kopii.





Faktura w VAT

Podstawa prawna
Art. 2 Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług

3. pkt 32a ustawy o VAT – przez fakturę ustrukturyzowaną rozumie się fakturę (elektroniczną) 
wystawioną przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur wraz z przydzielonym numerem 
identyfikującym tę fakturę w tym systemie.

Format (ustrukturyzowany) KSeF + numer identyfikacyjny w KSeF



Ponad 350 pól dla faktury ustrukturyzowanej
• Pola obowiązkowe technicznie
• Pola niezbędne
• Pola dodatkowe

Art. 106e około 50 pól …

FA (2) od września 2023



Dostęp do faktur w KSeF



Dostęp do faktur w KSeF



Proces sprzedaży



Faktura ustrukturyzowana Symfonia Handel



Faktura ustrukturyzowana Symfonia Handel



Prawdziwe i pozorne faktury elektroniczne
 w obrocie gospodarczym.

1. Faktury elektroniczne to legalne faktury VAT
2. Prawdziwe faktury elektronicznie można nie tylko wystawić i przesłać 

elektronicznie ale również wczytać
3. Faktura ustrukturyzowana KSeF to dużo użytecznej biznesowo informacji
4. Z czasem firmy nauczą się korzystać elektronicznego listonosza do własnych 

celów biznesowych

Pytania?



Dziękuję
bogdan.zatorski@symfonia.pl
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