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OPTYMALIZACJA
AUTOMATYZACJA

ROBOTYZACJA
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OPTYMALIZACJA | AUTOMATYZACJA

« Zmiany organizacyjne
« Reorganizacja zespotu
 Transfer zadan do innych jednostek
« Zwiekszenie zatrudnienia
« Zmiana procesu
* Usuniecie, modyfikacja lub dodanie krokdow w procesie

« Modyfikacja (w tym cyfryzacja) danych wykorzystywanych w procesie i/lub samego procesu
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OPTYMALIZACJA | AUTOMATYZACJA

 Narzedzia
 Excel i skrzynka mailowa ©
« Skanery / OCR
 Podpis elektroniczny
« E-Doreczenia
« KSeF
« Obieg dokumentdéw (EZD)
« Systemy dziedzinowe (ERP, CRM, budzet, oswiata, f-k, egzekucja, etc)
« Aplikacje mobilne

« Systemy szyte na miare

| inne:
* Roboty software’owe (RPA)
« Generatywna Al, w tym chatboty/voiceboty/LLM
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OPTYMALIZACJA | AUTOMATYZACJA

 Narzedzia
+ Excel i skrzynka mailowa ©
« Skanery / OCR
 Podpis elektroniczny
* E-Doreczenia
 KSeF
* Obieg dokumentow (EZD)
 Systemy dziedzinowe (ERP, CRM, budzet, oswiata, f-k, egzekucja, etc)
 Aplikacje mobilne

 Systemy szyte na miare

| inne:
* Roboty software’owe (RPA)
« Generatywna Al, w tym chatboty/voiceboty/LLM
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ROBOTY
SOFTWARE’OWE
- RPA
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I CZYM JEST ROBOT PROGRAMOWY?

Y i

Program komputerowy,
ktory jest w stanie
zastgpic cztowieka (jego
rece) w powtarzalnych

czynnosciach.

C. DANE PODATNIKA
*. o

Archiwizacja dokumentacji

Biuro EZD RP

C1

. DANE IDENTYFIKACYJNE

O 2 oot e Py romene wim ko

Nazwa shrc

1. ientyfikator REGON (w praypadia cads fzycznych REGON podaje 5¢. 0 16 20uai nadany)

Pols 12. 13, 14 wypeinia osoba flzyczns w pEypad| numer PESEL nie 2oatal nadany.
TE [ ] ]-- o T
C.2. ADRES SIEDZIBY * / ADRES 2
TERea] lm ot l" (=)
x=rn T Uies T Nrdom |21 Nriokan
2 Miepcowoet 3 Kod pocsiowy
C.3. ADRES DO DORECZEN Nale2y wypeinié tylko wowezas, ody adres do doreczed jest inny niz w czeéci C 2
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3RAM AMORTY.

Zapytania proste
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[romsntinty
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Zbiorcza odpowied: na Zapytanie Proste czy bank/SKOK prowadzi rachunek bankowy/rachunek cztonki

WADZ WARTOSCH

NAZWA POZVCZKODAWCY

SUMA SPLAT
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ROBOT LUBI WYKONYWAC NASTEPUJACE CZYNNOSCI

Pracowac z mailami i
zatgcznikami oraz innymi
kanatami (SMS)

Uzywac aplikacji biznesowych
(EZD, ERP, Ognivo, F-K i innych

Operowac na
plikach i folderach

Przekazywac dane (tekst,
wartosci) pomiedzy programami
oraz oknami

Wyodrebnia¢ dane z
dokumentow

Inne czynnosci,

ktére sg powtarzalne
| oparte na regutach

Wypetniac¢ formularze |
druki.

Generowac¢ dokumenty.

t3czyc sie z bazag danych

lub wykorzystywac API

Dokonywac obliczen

Pracowac z MS Excel ©
(czytanie, przeszukiwanie,
kopiowanie, wklejanie)
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PROCESY
PRACOWNICY

ROBOTY
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I PROCESY - PRACOWNICY - ROBOTY
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I PROCESY - PRACOWNICY - ROBOTY
/

SIEE NP P9,
= 5 l?h l?h l?h

Ludzie skupiaja sie na

obszarach, w ktérych roboty
ich nie zastapia.
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I PROCESY - PRACOWNICY - ROBOTY

SIEE NP P9,
SECEE 9P

228 ainain @

‘ Ludzie skupiaja sie na
- - Tﬁ , , obszarach, w ktérych roboty
= _h = l l ich nie zastapia.
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ROBOTYZACJA
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ROBOTYZACJA

« Katalizator do wdrozenia Architektury Informacyjnej Samorzgdu (AIS) AI/S/’JJ
« JST nie widza tylko dokumentacji, diagramow procesdéw, nowych obowigzkdéw l
« Wdrozenie AIS i wykorzystanie robotdw daje realne korzysci ,,tu u teraz” w postaci ‘

odcigzenia pracownikow od wykonywania zmudnych i powtarzalnych czynnosci.

« Ekspresowe efekty

« Od pomystu do realizacji danego procesu - kilka dni!

« Dostosowanie do specyfiki danego urzedu, dziatu, proceduri ... zespotu

« Mozliwosc dzielenia sie rozwigzaniami pomiedzy JST
 Wsparcie zarzadzania danymi w urzedzie

 Cyfryzacja i podniesienie jakosci danych

 Przyspieszenie wdrazania przetomowych technologii, ktére bazujg na danych, jak

LLM’y: PLLUM/Bielik
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DZIEKUJE ZA UWAGE
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Michat Wawiorko

mwawiorko@wizlink.eu

+48 660 769 259

@ https://www.linkedin.com/in/wawiorko/
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